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SERVICIOS DE EMUN

• Servicios lingüísticos

• Igualdad de género

• Gobernanza y participación

• Responsabilidad social 
empresarial

• Diversidad

Gestión de la edad

• Cooperativa fundada en 1997.

• 90 personas, 81 socios.

• 65% mujeres

• 98% titulados universitarios

• 4 oficinas: Arrasate, Andoain, 

Berriozar y Bilbao

Somos una 
cooperativa que
ofrece asesoría 
en la gestión de 
temas sociales

EMUN
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PIRÁMIDE DE EDAD

VIGILANCIA

SALUD

2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031

2 1 1 5 1 3 - 1

2018:

• 20 personas entre 50-65 años

• 22% jubilados a los 15 años; una cuarta parte de Emun

• Perfil: creadores y responsables

Personas jubiladas y previsiones:
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MARCO DE EMUN

2018. 
Objetivo inicial 2018: analizar cómo suavizar el final de la carrera laboral para conciliar 
las necesidades de las personas y Emun.

• Marco: ámbitos de trabajo son jubilación, conocimiento, cuidado y salud.

2019.
Cuestionario marco + desarrollo Conocimiento (Ekin Adinari-Ikertalde)
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MARCO DE EMUN

CONOCIMIENTO. 
Foco: Actividades motivadoras, transmisión de conocimiento, transmisión de cultura y 
valores

JUBILACIÓN

Foco: se trabajan las líneas de trabajo relacionadas con el relevo generacional: 
oportunidades de prejubilación, nuevas oportunidades de trabajo para la prejubilación, 
captación de nuevo talento

SALUD
Foco: Ergonomía, ejercicio físico (estiramientos,...), ejercicios de relajación, 
alimentación, gestión emocional

CUIDADO
Foco: Licencias, reducciones, ritmos de trabajo, horarios, calendarios móviles, viajes, 
dedicación, dificultades previstas, tipo de trabajo/funciones, deseos, expectativas
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RESULTADOS OBTENIDOS
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Hay método para explicitar el conocimiento crítico

El conocimiento está en el grupo

En los dos primeros años de trabajo acompañamiento senior (prototipo)

Gestión de la edad

CONOCIMIENTO

JUBILACIÓN

Proyecto de captación de nuevo talento

Hay plan de relevo generacional

Cada persona tiene su plan de jubilación

Se adecúan las condiciones laborales según necesidad persona

El colectivo senior recibe formación específica jubilación

Se han creado medidas para jubilaciones anticipadas ( fondos, año sabático, convenio)



PLANIFICACIÓN DE LA JUBILACIÓN

Plan:
- Bienestar físico, 

alimentación, 
bienestar 
emocional...

- Sesión formativa
- Ejercicio personal

Organizar la transmisión:
- La experiencia de cada 

uno
- Cultura/valores a 

nuevos compañeros/as
- Compañero de viaje en 

el desarrollo

Adecuación de las 
condiciones de trabajo

CONDICIONES 
LABORALES DE 

CUIDADO

Comparar 
conocimiento

TRANSMISIÓN DEL 
CONOCIMIENTO

Valor para 
descendientes

Prepararse de cara al 
futuro

SALUDACUERDO

Entrevista
Convenio

Entrevista (57 años):
- Condiciones económicas
- Aspectos cualitativos
- Convenio

Condiciones laborales de 
cuidado en los últimos 5 
años:
- Acordar en función de las 

necesidades
- Posibilidades de 

reducción
- Adecuación del 

calendario
- Reducir la movilidad
- Evitar la dispersión

CIERRE

Celebrar

Cierre
- Individuales
- Emun
- Emunkide
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POLÍTICA DE JUBILACIÓN
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PROGRAMAS DE AYUDA : LAN MENTORING

Se ha identificado el conocimiento crítico y se ha generado el procedimiento para su
emunificación a través del programa de LanMentoring de Lanbide (a través de las 
Consultorías Ope y Knowledge Works): 
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Adaptar reconocimientos médicos a edad y  género

Estamos formados para trabajar nuestra plenitud

Primeros pasos hacia la empresa saludable

Mejores resultados en encuestas satisfacción y riesgos psicosociales
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SALUD

CUIDADO

Adecuar la organización teniendo como input el trabajo del marco de la gestion de la 
edad

Adecuar la carrera profesional y la movilidad de puestos de trabajo a necesidad
persona

Trabajar en equipo. Reparto de funciones

Una persona tiene la función de cuidado del resto en los grupos autogestionados

El cuidado mutuo es parte de nuestra cultura
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EMUN

AcompañanteEntrevista "57" años

Plan asociado a la 
jubilación

Condiciones de trabajo

Trayectoria profesional

Adecuar la organización

Desarrollo

Intercambio

Cultura empresarial

Conocimiento crítico

Diagnóstico riesgos
psicosociales

Encuestas de satisfacción

Empresa saludable

Adecuación de las 
condiciones de trabajo

INDIVIDUO

CUIDADOJUBILACIÓN SALUD CONOCIMIENTO

Marco de cobertura
+Fondos

Trabajo de captación de 
nuevo personal
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MARCO REFERENCIAL PARA GESTIÓN DE LA EDAD



CONCLUSIONES Y REFLEXIONES

• La gestión de la edad tiene muchos ámbitos de actuación.

• Formar el equipo con las personas que les afecten directamente (eficiencia, motivación, 
implicación, aceptación de resultados)

• Necesaria implicación de toda la empresa/plantilla, participación activa y compromiso 
intergeneracional

• Transversalidad de la gestión de la edad en la cultura empresarial, como un elemento más del 
modelo de gestión (al igual que los planes de igualdad, etc.)

• Impacto positivo de anticipar los itinerarios de las personas de más edad y construir un 
modelo compartido que combina las necesidades de las personas y de la organización.

• El apoyo externo cualificado y conocer las experiencias externas es importante para dar un salto 
cualitativo (metodología, herramientas...) (LanMentoring)
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PERSONAS

EQUIPOS

ENTIDAD



www.emun.eus

Eskerrik asko!


